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Introducao

Dando cumprimento as orienta¢Ges do roteiro intitulado “8 Principios Orientadores para a
Implementag¢do do Ensino a Distancia (E@D) nas Escolas”, o Agrupamento de Escolas D.
Afonso Henriques reformulou o seu Plano para o Ensino a distancia (E@D) para ano letivo
2020/2021. Assim, considerando as orienta¢des definidas no ponto 8 — “Acompanhar e
monitorizar” —, a equipa Observatdrio da Qualidade em colaboracao com a equipa técnica
estruturou trabalho em trés fases:

12 - Elaboragdo dos Inquéritos;

22 - Aplicacdo dos inquéritos aos diferentes publicos-alvo: docentes da educacdo pré-escolar,
1.2, 22 e 32 ciclos, alunos dos 1.2 (32 e 42 ano), 22 e 32 ciclos e encarregados de educacdo dos
discentes da educacdo pré-escolar e dos 1.2, 22 e 32 ciclos;

32 - Analise dos inquéritos e elaboragdo do relatério final.

Os inquéritos foram reformulados para permitirem a analise dos procedimentos e opgdes
veiculados no Plano para o Ensino a Distancia (E@D) do Agrupamento de Escolas D. Afonso
Henriques (em anexo), e dos indices de satisfacdo relativamente a sua implementacao.

Na fase da aplicacdo dos inquéritos foi privilegiado o correio eletrénico para o envio do link
aos docentes e Encarregados de Educagdo colocado o link no Moodle para os alunos para o
preenchimento e submissdo online.

De seguida, de acordo com o trabalho desenvolvido na terceira fase, apresentam-se os
resultados obtidos e discriminados por publico-alvo.
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Inquérito aplicado aos Docentes

Este inquérito foi disponibilizado aos Docentes através do envio do link por email. Do universo
de 92 responderam 78 docentes, o que corresponde a aproximadamente 85% dos inquiridos.

Analise de Resultados

Identificacéo do Departamento

78 respostas

10,3%8

18

23,1%

@ Departamento da Educacio Pré-escolar

@ Departamento do 1° ciclo

Departamento de Linguas

@ Departamento de Ciéncias Sociais e

Humanas

@ Departamento de Expressées Artisticas

@ Departamento de Ciéncias Exatas e

Naturais

@ Departamento da Educacéo Especial

Docentes que responderam

N2 de docentes do

N2 de docentes que

Departamentos ao inquérito (em %) departamento respondeu ao inquérito
Pré-escolar 100% 5 5
12 Ciclo 75% 24 18
Educacao especial 40% 5 2
Linguas 100% 17 17
Ciéncias Sociais e Humanas 100% 8 8
Expressoes Artisticas 77% 13 10
Ciéncias Exatas e Naturais 90% 20 18
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1. Condig¢Ges para a operacionalizagao do E@D

1.1. Indique as maiores dificuldades sentidas na execucéo do Plano de E@D.
78 respostas

Dificuldades técnicas com os

. i 32 (41%)
meios informaticos

Dificuldades na utilizac&o da

9 (11,5%
plataforma Moodle (11.5%)

Dificuldades na utilizagéo da

0,
plataforma Zoom 3(3.8%)

Dificuldades de comunicagéo

20 (25,6%)
com os alunos

Nao senti dificuldades 26 (33,3%)

Pela andlise do grafico verifica-se que as maiores dificuldades na execucdo do Plano de E@D
foram de ordem, essencialmente, técnica na utilizacdo dos meios informaticos (41%) e

dificuldades de comunicagdo com os alunos (20%). De acrescentar que 33,3% referem que nao
sentiram dificuldades.

1.2. Indique a quem tem recorrido para ultrapassar as dificuldades sentidas com o E@D.
78 respostas

Diretora do Agrupamento 6 (7,7%)

Equipa de Apoio do E@D 11 (14,1%)
Diretor de Turma 10 (12,8%)

Coordenador/Subcoordenador... 2 (2,6%)

Colegas 33 (42,3%)
Familiares
Qutros 4 (5,1%)
Nao se aplica 17 (21,8%)

0 10 20 30 40

Pela andlise do grafico verifica-se que para ultrapassar as dificuldades os docentes, na sua

maioria, recorreram aos colegas (42,3%), familiares (35,9%) e Equipa de Apoio do E@D
(14,1%).
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1.3. Avalie o tempo despendido na preparacao das sessbes/atividades no E@D comparativamente

com as aulas presenciais.
78 respostas

@ Diminuiu muito
@ Diminuiu

@ Eigual

@ Aumentou

@ Aumentou muito

Pela andlise do grafico verifica-se que os docentes despenderam muito mais tempo na
preparacdo das sessGes/atividades no E@D comparativamente com as aulas presenciais.
11,5% dos docentes referiram que o tempo despendido foi igual.

1.4. Com que frequéncia recorre ao #EstudoEmCasa (emissdes da RTP Memoria/RTP2/YouTube)

como complemento ao ensino/aprendizagem a distancia do Agrupamento?
78 respostas

@ Nunca
@ Raramente
@ Muitas vezes

® Sempre
@ Nio se aplica

Pela andlise do grafico verifica-se que 44,9% dos docentes raramente recorreram ao
#EstudoemCasa; 11,5% usaram muitas vezes e 37,2% disseram que nunca recorreram a este
servigo.
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2. Condigdes para a operacionalizacdo das aulas/sess6es sincronas no E@D

2.1. Classifique a funcionalidade da plataforma Zoom nas aulas/sessdes sincronas

78 respostas

@ Muito boa

® Boa

@ Satisfatéria

@ Pouco satisfatoria

Pela anadlise do grafico 46,2% dos docentes referiram que a Plataforma Zoom foi Muito Boa

(39,7%), Boa (46,2%) e Satisfatoria (12,8%).

2.2. Considera adequado o numero de videoconferéncias semanais?

78 respostas

@ Sim, é adequado

@ Naio, deve diminuir-se o niumero de
videoconferéncias semanais

(& Nao concordo com a realizagéo de
videoconferéncias

Pela andlise do gréfico a maioria dos docentes (66,7%) referiu que o numero de
videoconferéncias semanais foi suficiente.

2.3. Quais os constrangimentos na realizagao das aulas por videoconferéncia?

78 respostas

Problemas técnicos e informati... 51 (65,4%)
30 (38,5%)

26 (33,3%)

O facto de os alunos terem as.c

Céamaras ligadas, mas mal englg
O facto de os alunos nio respand 36 (46.2%)

Dificuldades de registo nos mom 10 (12,8%)

Comportamento inadequado p2rl 15 (19,2%)
Interferéncia dos pais durante.a
N&o senti constrangimentos 9(11,5%)
Outra situacdo
0 20 40 80

Pela analise do grafico a maioria dos docentes (65,4%) referiu que o maior constrangimento
nas videoconferéncias se verificou nos problemas técnicos e informaticos. Os docentes
sentiram, ainda, como constrangimentos o facto dos alunos ndo responderem quando
solicitados (46,2%) e terem as camaras desligadas (38,5%) ou mal enquadradas (33,3%).

Pdgina 5



2.4. Assinale, de entre metodologias de trabalho apresentadas, as 3 mais utilizadas nas aulas por
videoconferéncia?

78 respostas

Apresentacdo de PowerPoint
Visionamento de videos
Questionarios/Quizzes/Kahoot...
Exposigao oral de conteudos
Recurso ao manual e ao cader...
Debates tematicos

Leitura e analise de temas
Exercicios/registos escritos
Jogos didaticos

Trabalho formativo (pratico) em...
Trabalhos interpares e/ou de gr...
Recurso as plataformas e-learn...

57 (73,1%)
23 (29,5%)

26 (33,3%)

38 (48,7%)

10 (12.8%)
21 (26,9%)

9 (11,5%)

9 (11,5%)

13 (16,7%)

33 (42,3%)

Pela andlise do grafico verifica-se que os docentes recorreram a metodologias de trabalho
diversificadas, destacando-se o visionamento de videos (73,1%), recurso ao manual e ao
caderno de atividades (48,7%), o recurso as Plataformas e-learning (42,3%) e apresentacao de
PowerPoint (42,3%).

2.5. Como controla a assiduidade dos alunos/criancgas nas aulas por videoconferéncia?
78 respostas

Nao controlo

Faco a chamada e registo as
faltas no programa GIAE

53 (67,9%)

Ao longo da aula/sesséo
apercebo-me das auséncias dos
alunos/criangas

Nao registo as faltas

60

Pela andlise do grafico a grande maioria dos docentes fez a chamada dos alunos e registou no
GIAE (67,9%), ao longo da sessdo o docente apercebe-se da auséncia dos alunos e regista
(38,5%). 3,9 % dos docentes ndo realizou qualquer controlo de presengas.
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3. CondigOes para a operacionalizagdao do Plano semanal das aulas por videoconferéncia

3.1. Com que frequéncia recorre aos seguintes instrumentos na avaliagio de E@D?

B nunca M As vezes Regularmente Il Muitas vezes Il Sempre

ZZJL-ILlljll_.lllllJ.LIhILllJ_

Testes inferativos Foruns Questionarios de Escolna Miltipla  Ensaios/Compsigaes Fichas de Trabalho Questao de aula Portfolio Trabalhos interpares eiou de grupo  Trabalhe de Projeto Jogos didaticos Registos de observagao direta Outros

Pela analise do grafico verifica-se que os docentes utilizaram instrumentos bastante diversificados na avaliacdo das aprendizagens. Foi muito utilizado
o registo de observacdo direta nas aulas, as fichas de trabalho, os registos das atividades praticas/experimentais realizadas de forma assincrona,
assim como questionarios de escolha multipla e jogos didaticos, murais digitais (Padlet e Wakelet) e trabalhos de grupo nas salas simultaneas.
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3.2. De que forma monitoriza o cumprimento das tarefas atribuidas aos alunos?

78 respostas

37 (47,4%)

Por registo na plataforma Moodle

Por registo em grelha pessoal 63 (80,8%)

Comunico os incumprimentos ao

0,
Diretor de Turma 34 (43,6%)

Outro

9 (11,5%)

0 20 40 60 80

Pela analise do gréfico verifica-se que, para além do registo semanal na grelha de
monitorizacdo do Agrupamento, os docentes controlaram o cumprimento das tarefas através
de uma grelha pessoal (80,8%), para além do registo na Plataforma Moodle dentro do prazo
estipulado (47,4%). Quanto a comunicacdo dos (in)cumprimentos das tarefas, esta era
essencialmente dirigida ao Diretor de Turma (43,6%).

3.3. Da feedback (correcdes, comentarios) sobre o trabalho dos alunos/criancas?

I Nunca [ Poucas vezes [ Regularmente [l Muitas vezes [l Sempre

30

20

10

Feedback

Pela andlise do grafico verifica-se que a maioria dos docentes dava sempre, ou muitas vezes,

feedback do trabalho aos alunos/criangas.
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3.4. Indique com que frequéncia utiliza as seguintes estratégias de comunicacdo no E@D

I Nunca M Poucas vezes [ Regularmente [l Muitas vezes [l Sempre

40
20
0
E-mail Telemovel Plataformas online (Zoom, Materiais impressos
Moodle, +Cidadania, ...) (fotocdpias, fichas, ...)

Pela andlise do grafico verifica-se que para além das plataformas definidas pelo Agrupamento
no Plano de Ensino a Distancia, também foram muito utilizados os meios de contactos
pessoais como o e-mail e o telemdvel.
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4. Avalia¢ao Global do Plano e do E@D

4.1. Indigue em que medida concorda com as afirmacdes que se seguem relativas a perce¢ao do desempenho do Agrupamento:

I Discordo totalmente [l Discordo Nem discordo, nem concordc |l Concordo [l Concordo totalmente
40
20 — II
0
Sinto que a situagdo Tenho o apoio de que Considero que a situagdo Sinto apoio por parte das Em geral, houve tempo Foi disponibilizada
presente contribuiu para necessito para atual contribuiu para liderangas escolares. para discutir em conjunto formagso
uma maior valorizagdo da desempenhar a as minhas aumentar o trabalho e decidir sobre as
profissdo docente tarefas no E@D colaborativo entre os melhores estratégias e
docentes acles para o

desenvolvimento das
tarefas pedagdgicas.

Pela andlise do grafico verifica-se que a grande maioria dos docentes refere que, esta situagdo contribuiu para aumentar o trabalho colaborativo
entre os docentes, que tiveram tempo para decidir as melhores estratégias e a¢des para o desenvolvimento de tarefas pedagdgicas e consideram
também terem tido o apoio necessario para desempenhar as suas tarefas diarias no E@D assim como formacgao disponibilizada pela Dire¢ao do

Agrupamento.
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4.2. Indigue em que medida concorda com as afirmagdes que se seguem relativas a percec¢ado do seu proprio desempenho:

Il Discordo totaimente [l Discordo Nem discordo, nem concordo [l Concorde [l Concordo totalmente

60

40

Reformulei
procedimentos/

estratégias/materiais

de acordo com as
carateristicas do

E@D

Adaptei os
conteudos da
minha
disciplina para
o E@D

Foi-me possivel
implementar a
diferenciagdo
pedagdgica no

E@D

Na interagdo com
os alunos/criangas
tive em atengdo as
suas diferentes
atitudes e formas
de aprendizagem

Em geral, os
alunos/criangas
tém
respondido
positivamente
as tarefas

Em geral, os
alunos/criancas
tém-se
mostrado
interessados na
sua
aprendizagem

Nos alunos com
medidas seletivas
ou adicionais de
suporte a
aprendizagem e a
inclusao, tive o
cuidado de
continuar a
preparar o seu
trabalho de acordo
com as respetivas
adaptacgles
curriculares,
conforme o RTP

Em geral,
consegui
promover
acomodagdes
curriculares,
sempre que
necessario e/ou
na
apresentagdo
de tarefas

Consegui fazer
adaptacdo dos
momentos de
avaliagdo,
tendo em
atengdo as
carateristicas
especificas dos
alunos que
delas careciam

Promovi uma
avaliagdo
formativa,
dando
feedbacks,
indicando
possibilidades
de melhorias
das tarefas
enviadas pelos
alunos

Pela analise do grafico verifica-se que a maioria dos docentes concordou, ou concordou totalmente, que reformulou procedimentos /estratégias

/materiais e adaptou os conteudos da sua disciplina para o E@D, e que na interagdo com os seus alunos teve em atencdo as suas diferentes atitudes
e formas de aprendizagem e que promoveu uma avaliacdo formativa, dando feedbacks.

Constata-se ainda que a maioria dos docentes apenas concordou que os alunos responderam positivamente as tarefas e que se mostraram

interessados na sua aprendizagem.
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4.3. Como avalia a implementacao do Plano do E@D do Agrupamento?

B Muito Boa [l Boa [0 Satisfatoria [l Pouco satisfatdria

30

20

10

Avaliagéo

Pela andlise do grafico a maioria dos docentes (66) avaliou de Muito Boa e Boa a

implementacdo do Plano de E@D e apenas 11 considerou a sua implementac¢ao Satisfatéria.

4.4. Deixe aqui as suas sugestdes para a melhoria deste Plano de E@D.

Esta questdo era opcional e apenas 15 docentes responderam e apontaram aspetos a
melhorar no Plano de Ensino@Distancia. Embora se considere uma amostra pouco
significativa, os docentes referiram essencialmente o cumprimento rigoroso das regras, mais
formacdo e diminuicao das aulas sincronas.
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Inquérito aplicado aos Alunos

Este inquérito foi disponibilizado aos alunos do ensino basico, do 32 ao 92 ano de escolaridade,
para preenchimento online, com envio prévio do link através da Plataforma Moodle ou email
dos respetivos encarregados de educagdo. Do universo de 700 responderam ao inquérito 548
discentes, o que corresponde, aproximadamente, a uma resposta efetiva de 78%.

Analise de Resultados

1. Assinala a Escola que frequentas
548 respostas

@ Escola Basica Alto da Bandeira

@ Escola Basica de Mascotelos
Escola Basica do Salgueiral

@ Escola Basica de Silvares

@ EB2,3 D. Afonso Henriques

,6% (20)
3,8% (21)

1,8% (10)

2. Assinala o teu ciclo de ensino
548 respostas

@ 1° Ciclo
@ 2° Ciclo
3° Ciclo

No 12 Ciclo de um universo de 199 responderam 95, o que corresponde a uma taxa de

participacdo de 48%.

-Alto da Bandeira — Universo 91 — responderam 43, o que corresponde a uma taxa de

participacao de 47,3%

- Mascotelos — Universo 42 - responderam 20, o que corresponde a uma taxa de

participacdo de 47,6%
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- Salgueiral- 47 - responderam 21, o que corresponde a uma taxa de participacao de
44,7%

- Silvares- 19 - responderam 10, o que corresponde a uma taxa de participa¢do de 52,6%
-22Ciclo - 179 -responderam 161, o que corresponde a uma taxa de participacdo de 90%.

- 32 Ciclo -322 - responderam 292, o que corresponde a uma taxa de participacdo de
90,6%

3. Indica como te sentiste neste tipo de Ensino a Distancia (E@D)
548 respostas

@ Nada satisfeita(o)

@ Pouco satisfeita(o)

@ Satisfeita(o)

@ Bastante satisfeita(o)
@ Totalmente satisfeita(o)

O grau de satisfagdo dos alunos é francamente positivo (73,9%), sendo que 33,6% estda mesmo
bastante satisfeito e 40,3% dos alunos ficou satisfeito com o E@D.

Contudo existem 16,2% que estiveram pouco satisfeitos (11,5%) ou nada satisfeitos (9,9%) no
E@D.

4. Indica o tipo de atividades escolares de que usufruiste:
548 respostas

Videoconferéncia 516 (94,2%)

Trabalho auténomo 336 (61,3%)

Materiais em papel fornecidos

83 (15,1%)
pelo professor

Aulas presenciais 58 (10,6%)

Qutras 33 (6%)

0 200 400 600

Pela andlise dos graficos conclui-se que todos os itens obtiveram resposta, sendo que as aulas
sincronas (videoconferéncia) obtiveram a percentagem mais elevada (94,2%), assim como o
estudo auténomo (61,3%). Neste segundo confinamento, o Agrupamento disponibilizou para
alguns alunos aulas presenciais (alunos com medidas adicionais e alunos filhos de profissionais
de servicos essenciais e sinalizados).
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5. Pensa na quantidade de tarefas que te foram solicitadas:
548 respostas

@ Poucas tarefas

@® Tarefas Adequadas/suficientes
@ Muitas tarefas

@ Demasiadas tarefas

6. Consideras que o tempo que dedicaste diariamente, na realizagéo das tarefas solicitadas, foi:

548 respostas

@ Pouco tempo
@ Adequado/razoavel
© Muito tempo
@ Demasiado tempo

7. Indica o que sentiste relativamente a influéncia das aulas por videoconferéncia na tua

aprendizagem.
548 respostas

@ Nada satisfeita(o)
@ Pouco satisfeita(o)

@ Satisfeita(o)
@ Bastante satisfeita(o)
@ Totalmente satisfeita(o)
‘——
45,6%

Pela analise dos graficos 5, 6 e 7 conclui-se que tanto o nimero de tarefas como o tempo
necessario para a sua realizacdo foram considerados pelos alunos como adequado/razoavel
(71,7% e 75,9% respetivamente).

Relativamente ao grau de influéncia das aulas por videoconferéncia na aprendizagem, 77%
dos alunos considerou-as positivas, uma vez que 45,6% dos discentes referiram-se Satisfeitos
e 31,4% Bastante Satisfeitos.

Pdgina 15



8. Da lista indica os aspetos que consideraste negativos. Nao havendo aspetos negativos a

considerar, ndo respondas a questao.
438 respostas

O teu horério semanal de Ensing 101 (23,1%)

A duragao das videoconferéncias 54 (12,3%)
A dificuldade em perceber o que. 138 (31,5%)

A dificuldade em aceder as plataf. 193 (44,1%)
A dificuldade em enviar ou des¢ca 123 (28,1%)

A dificuldade em esclarecer dui. 188 (42,9%)

Outra 33 (7,5%)
0 50 100 150 200

Se respondeste Outra na questao anterior, indica qual.
36 respostas

3
3 (3,!3%)

1 (2,8%1 | (Z16(213( 1616212 (216 (Z1E(2A3(ZAE(ZAE(2A3 (6B 213 (ZAE( 213 (ZAE(ZAE( 213 (ZAE (1B (213 (AE (B2 (CAB( (2P (ZAE(Z1E(213(2;8'

N percebi A internet dos pro... Falhas didrias de... O teu horario se... Tive dificuldade e... principalmente a...
ANET AFALHA... Aneteocomput... Net fraca Problemas de int... nada E...

Pela analise dos graficos conclui-se que os aspetos negativos mais referidos sao as dificuldades
em aceder as plataformas (44,1%) e as dificuldades em esclarecer duvidas (42,9%). Assim, por
ordem decrescente, os aspetos referidos foram:

e dificuldades em aceder a plataforma (44,1%)

e dificuldades em esclarecer duvidas (42,9%)

e dificuldades em perceber o que era pedido pelos professores (31,5%)
e dificuldades em enviar ou descarregar trabalhos (28,1%)

e 0 hordrio semanal do E@D (23,1%)

e aduracdo das sessbes sincronas (12,3%)

Na opcdo outros, destaca-se a referéncia a problemas com a Internet.
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9. Pensa nos recursos/estrategias utilizados e indica em que grau foram facilitadores da tua aprendizagem.

Il Nzo utilizado [l Pouco facilitador [0 Facilitador [l Muito facilitador

300
200
100
0 m

PowerPoints Escola virtual/ aula digital Videos Fichas de trabalho Manuais Escolares Qtlie;tior;érios/Quizes Padlet Salas simultaneas Apoio individualizado
e Kahoots

Pela andlise do gréafico houve uma grande variedade de recursos utilizados e considerados facilitadores. Destaca-se a utilizacdo de salas simultaneas;
Manuais escolares; Questionarios/Quizes/Kahoots; Videos, entre outros recursos, como muito facilitadores e facilitadores da aprendizagem.
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10. Classifica o grau de dificuldade que sentiste na utilizagéo da plataforma Moodle.

548 respostas

@ Muita dificuldade
@ Alguma dificuldade
@ Nenhuma dificuldade

Pela andlise do gréfico, e apesar de 54,4 % nado registar dificuldade, ha 42,5% de alunos que
sentiram algumas dificuldades. Tal situacdo pode estar relacionada com eventuais

dificuldades de ligacdo a internet.

11. Pensa nas dificuldades que sentiste e indica o teu grau de satisfacao relativamente ao(s)

apoio(s) prestado(s).
548 respostas

@ Nada satisfeita(o)

@ Pouco satisfeita(o)

© Satisfeita(o)

@ Bastante satisfeita(o)
@ Totalmente satisfeita(o)

12. Indica como te sentiste no Ensino a Distancia (E@D).
548 respostas

@ Nada acompanhado

@® Pouco acompanhado
@ Acompanhado

@ Muito acompanhado
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13. No E@D foste apoiado por (assinala todas as op¢des que consideras verdadeiras):
548 respostas

Familia 422 (77%)

Professores 443 (80,8%)

Amigos 319 (58,2%)

Outros

0 100 200 300 400 500

Pela analise dos graficos 11, 12 e 13 verifica-se que uma percentagem muito elevada (49,5%)
dos inquiridos manifestou-se totalmente satisfeita e bastante satisfeita pelo apoio prestado
na resolugdo das dificuldades e 41,1% sentiram-se satisfeitos no apoio prestado. Uma grande
percentagem de alunos (80,7%) sentiu-se acompanhado e muito acompanhado no E@D e os
apoios prestados aos alunos foram essencialmente dos docentes (80,7%) seguido das familias
(77%). Verifica-se que na opg¢do outros, os centros de estudo/explicadores obtém um maior
numero de respostas.

14. Indica o teu grau de satisfacdo relativamente a disponibilidade do teu professor titular de

turmaf/diretor de turma para te apoiar no E@D.
548 respostas

@ Nada satisfeita(o)

@ Pouco satisfeita(o)

© satisfeita(o)

@ Bastante satisfeita(o)
@ Totalmente satisfeita(o)

Pela andlise do grafico verifica-se que uma percentagem muito elevada (97,8%) dos inquiridos
manifestou satisfagdo pela disponibilidade do professor titular de turma/diretor de turma, dos
quais, 40,5% referiram que estavam totalmente satisfeitos.
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15. Indica o modelo de ensino, presencial (na escola) ou ndo presencial (E@D) que preferes.

548 respostas

@ Presencial

@ Nzo Presencial (E@D)
Ambos

@ N3zo sei

Os alunos mostram preferir o ensino presencial, 59,3%, ao ndo presencial, 9,9%; 25,9% dos
alunos aceitaria os dois modelos de ensino.
H4a 4,9% de alunos que diz ndo saber o modelo de ensino preferido.

16. Apresenta uma sugestao de melhoria desta modalidade de ensino.

Esta questdo, opcional, registou 220 respostas (40%).
A grande maioria optou por referir que nada tinha a acrescentar ou melhorar.

Quanto as sugestbes de melhoria apresentadas estas direcionam-se para os tempos das aulas
sincronas, as dificuldades em esclarecer duvidas neste modelo e a dificuldades de ordem
técnica e que gostavam de ter mais trabalhos de grupo em salas simultaneas.
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Inquérito aplicado aos Encarregados de Educacao

Este inquérito foi disponibilizado aos Encarregados de Educagdo (EE) pelos Professores
Titulares de Turma/ Diretores de Turma via email. Obtiveram-se 748 respostas a este

inquérito.

Analise de Resultados

1. Identifique a escola a que o seu educando pertence.

748 respostas

@ Escola Basica Alto da Bandeira
@ Escola Basica de Mascotelos
) Escola Basica do Salgueiral

@ Escola Basica de Silvares

@ EB2,3 D. Afonso Henriques

2 G4

87
1

2. Identifique o ciclo de ensino do seu educando.
748 respostas

@ Pré-Escolar
@ 1° Ciclo
@ 2° Ciclo
@ 3° Ciclo

Os graficos anteriores mostram a distribuicdo dos Encarregados de Educacado por Escola e ciclo

de ensino.
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3. Selecione todo o tipo de atividades escolares de que o seu educando usufruiu.
748 respostas

Videoconferéncia 710 (94,9%)

Estudo auténomo 345 (46,1%)

Materiais em papel fornecidos

155 (20,7%)
pelo professor

Atividades presenciais 79 (10,6%)

Atividades a partir da escola 123 (16,4%)

Outra

0 200 400 600 800

Pela andlise do grafico verifica-se que uma elevada percentagem (94,9%) dos EE referiu que
os seus educandos usufruiram de aulas por videoconferéncia, seguindo-se o Estudo auténomo
46,1%.

De salientar que 27% dos EE referiram a que os seus educandos usufruiram de atividades a
partir da escola e atividades presenciais e 20,7% indicaram que os seus educandos receberam
materiais em papel fornecidos pelos professores (esta percentagem pode estar relacionada
com o facto dos professores terem entregue material impresso antes dos alunos entrarem em

confinamento).

4. Indique o meio utilizado pelo seu educando, com maior frequéncia, para o acompanhamento

das atividades escolares:
748 respostas

@ Computador

@ Telemovel
Tablet

@ Fotocdpias

Pela andlise do grafico verifica-se que os EE consideraram que os seus educandos tiveram
acesso aos meios tecnoldgicos necessarios ao acompanhamento das aulas ndo presenciais.
Situagao que melhorou em relagdao ao ano letivo transato. A maioria dos alunos utilizou o
computador (79,4%) ou o tablet (12,4%). Contudo, ainda 4,8% dos alunos utilizavam o
Telemdvel (Smarphone), ferramenta que poderd ndo ser tdo facilitadora de um perfeito

acompanhamento das aulas sincronas.
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5. O seu educando teve problemas, no acesso as atividades escolares, por causa da Internet?
748 respostas

@ Sempre

@ Quase Sempre
(@ Poucas vezes
@ Nunca

@ Nao sei

Pela andlise do grafico verifica-se que a maioria dos EE considerou que os seus educandos nao
sentiram este constrangimento. 30,6% referiu que nunca teve problemas no acesso as
atividades por causa da Internet e 61,8% referiu que teve poucas vezes. No entanto, 6,2%
apontou que teve problemas quase sempre.

6. Selecione todo o tipo de plataformas utilizadas pelo seu educando para o envio de tarefas ao

professor.
748 respostas

Moodle 621 (83%)
E-mail 482 (64,4%)
Google Drive
Nao sei
Outra
0 200 400 600 800

Pela analise do grafico verifica-se que os EE tém a percecdo que o Moodle foi a Plataforma
mais utilizada (83%), tendo sido a Plataforma privilegiada de suporte ao Ensino a Distancia
definida pelo Agrupamento. Porém, 64,4% dos alunos ainda enviaram por e-mail, para o

professor, os seus trabalhos.
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7. Como considera o numero de aulas semanais por videoconferéncia?
748 respostas

@ Foi suficiente

@ Devia aumentar

@ Devia diminuir

@ N3o concordo com a realizagéo de
aulas por videoconferéncia

80,2%

Pela analise do gréfico verifica-se que a maioria (80,2%) dos EE considerou que o nimero de
aulas semanais por videoconferéncia foi suficiente; 8,8% considerou que deveria diminuir e
5,7% ndo concorda com a realizagdo de aulas por videoconferéncia.

8. Considera que o seu educando recebeu orientagdes necessarias por parte dos seus

professores?
748 respostas

@ Sempre
28,9% @ Quase sempre
@ Poucas vezes
@ Nunca

@ Nio sei

Pela analise do gréafico verifica-se que o nivel de satisfacdo dos EE, no que respeita ao
acompanhamento dos seus educandos por parte dos professores, foi bastante satisfatério. OS
EE consideraram que os seus educandos receberam sempre (67,2%) e quase sempre (28,9%)
as orientacdes necessarias dos seus professores.

9. Os meios e as ferramentas digitais que os professores utilizaram, permitiram que o seu
educando cumprisse as tarefas?

748 respostas

@ Sempre

@ Quase sempre
@ Poucas vezes
@ Nunca

@ Nzo sei
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Pela andlise do grafico verifica-se que, no entendimento dos EE, os meios e ferramentas
digitais utilizadas pelos professores foram sempre facilitadoras (64,7%) do cumprimento das
tarefas por parte dos seus educandos

10. O seu educando cumpriu as tarefas que os professores pediram?
748 respostas

@ Sempre
34,4% @ Quase sempre
@ Poucas vezes
@ Nunca

@ Nao sei

Pela analise do grafico verifica-se que os EE tém a percecao que os seus educandos cumpriram
as tarefas propostas (61,1% referiram que cumpriram sempre e 34,4% quase sempre).

11. Verificou se o seu educando realizou as tarefas que Ihe foram solicitadas?
748 respostas

@ Sempre

@ Quase sempre
@ Poucas Vezes
@ Nunca

1,6%

Os EE verificavam, na sua maioria, a rececdo das tarefas a realizar pelos seus educandos, 59,2%
referiram que verificaram sempre.
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12. Fez 0 acompanhamento/supervisao do envio das tarefas do seu educando?
748 respostas

@ sempre
@ Quase sempre
@ Poucas Vezes

I @ Nunca

52,8%

A maioria dos EE referiram que acompanharam/supervisionaram sempre (52,8%) ou quase

sempre o envio das tarefas propostas.

13. Considerou adequado o numero de tarefas propostas para o seu educando realizar?
748 respostas

@ Sim. Foi adequado

@ N&o. Foram propostas demasiadas
tarefas

@ Nao. Foram propostas poucas tarefas

@ Nazo deveria ser proposta qualquer
tarefa

Através do grafico constata-se que os EE entenderam que o numero de tarefas propostas aos
seus educandos foi adequado (85,7%).

14. O seu educando recebeu feedback (retorno) relativo a tarefas realizadas?
748 respostas

@ Sempre
@ Quase sempre
@ Poucas vezes

/ @ Nunca
@ Nao sei
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Pela andlise do grafico verifica-se que a maioria dos EE referiram que os seus educandos
receberam feedback sempre (51,9%) ou quase sempre (32,5%), por parte dos seus
Professores/Educadores.

15. Quando o seu educando nao cumpriu as tarefas, foi informado?
748 respostas

@ Sempre
@ Quase sempre
@ Poucas vezes

2,59
3,3% ——— @ Nazo sei
V @ N3o se aplica

Pela andlise do grafico verifica-se que os EE foram informados sempre (42%) ou quase sempre
dos incumprimentos das tarefas. Os 39% da opgdao “Ndo se aplica” podem reportar-se as
situagdes em que o educando cumpriu a totalidade das tarefas.

16. Selecione a forma, mais frequente, atraves da qual acompanhou o estudo do seu educando...
748 respostas

... verificando se realizou as
atividades escolares que lhe fo...
... apoiando na realizacao das
tarefas

405 (54,1%)

339 (45,3%)

... garantindo o cumprimento das

0,
tarefas dentro do prazo 248 (33,2%)

... 0 meu educando foi auténomo 259 (34,6%)

...ndo consegui apoiar

Qutra

0 100 200 300 400 500

Pela andlise do grafico verifica-se que a maioria dos EE referiu que verificaram e apoiaram os
seus educandos na realizacdo e cumprimento das tarefas. De referir, ainda, que 34,6%
consideram que os seus educandos foram auténomos (situacdo que evoluiu positivamente
face ao ano letivo transato) e 4,8% referiu ndao conseguir dar apoio.
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17. Quais as suas maiores dificuldades sentidas, se for o caso, no acompanhamento do E@D?
748 respostas

Conciliar com o trabalho/teletralh 313 (41,8%)

Desconhecimento dos conteidos 83 (11,1%)

Conciliar as necessidades dos.V. 166 (22,2%)

Tempo para conciliar com toda s 256 (34,2%)

Pouca apeténcia para as tecnolo
O meu educando é auténomo 207 (27,7%)
Outra 35 (4,7%)

0 100 200 300 400

Pela andlise do grafico verifica-se que os maiores constrangimentos para acompanhar os seus
educandos prenderam-se com a dificuldade em conciliar com o trabalho/teletrabalho (41,8%)
assim como a falta de tempo para conciliar todas as tarefas didrias (34,2%).

18. Acha que o seu educando progrediu nas aprendizagens?
748 respostas

® Sim

® Nio

@ Nem sempre
@ Nzo sei

Pela analise do gréfico verifica-se que a maioria dos EE (63,9%) considerou que os seus
educandos progrediram nas aprendizagens, porém, 9,8% referiram que os seus educandos

ndo progrediram nas suas aprendizagens.

19. Considera que o seu educando esteve envolvido com o grupo turma no E@D?
748 respostas

® Sim
® Nzo
8,8% @ No sei
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Pela analise do grafico verifica-se que a maioria dos EE (82,6%) considerou que os seus
educandos sentiram uma pertencga a turma e a escola e apenas 8,8% consideram que o seu
educando ndo esteve envolvido com o grupo turma no E@D.

20. Como avalia o bem-estar geral do seu educando?
748 respostas

@ N3o se verificaram alteragées

@ \erificaram-se alteragdes que o
afetaram negativamente

' @ Verificaram-se alteragdes positivas

Pela analise do grafico verifica-se que a maioria dos EE (57,4%) considerou que ndo se
verificaram altera¢Ges no bem-estar geral dos seus educandos no E@D. Porém, 27,5% dos EE
considerou que se registaram alterages que afetaram negativamente os seus educandos.

21. O seu educando usufruiu do apoio de Escola de Acolhimento

748 respostas
® Sim
® Nao

Pelo grafico verifica-se que apenas 7,5% dos educandos usufruiram de apoio na escola de
acolhimento.

Se respondeu sim, indique o seu grau de satisfacao quanto ao apoio prestado:

56 respostas
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Do universo de alunos (7,5%) que usufruiu de apoio na Escola de Acolhimento, 50% referiram
que estavam muito satisfeitos e 50% satisfeitos.

Avaliagao Global

1. Como avalia globalmente a implementacao deste Plano de E@D?
748 respostas

@ Muito Bom
@® Bom

@ Suficiente
@ Insuficiente

Pela andlise do grafico verifica-se que a maioria dos EE (71,8%) avaliou o Plano de E@D do
Agrupamento de Bom ou Muito Bom.

Deixe aqui as suas sugestoes para a melhoria deste Plano de E@D.

Esta questdo era opcional, no entanto 124 EE responderam e apontaram pontos fortes, pontos
fracos e aspetos a melhor no Plano de Ensino a Distancia.
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Conclusdes

Era objetivo do Plano de E@D do Agrupamento ir de encontro aos 4 Pilares Fundamentais da
Educacao: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver,
chegando a todos os alunos; cumprindo com os objetivos estabelecidos no Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatdria, nas Aprendizagens Essenciais e na Educacdo Inclusiva e
dando as respostas mais adequadas e potenciadoras do sucesso educativo dos alunos.

Com base nos resultados destes inquéritos pode-se concluir que o objetivo do Agrupamento
foi atingido.

Docentes

As maiores dificuldades na execugao do Plano de E@D sdo de ordem essencialmente técnica
com os meios informaticos (41%) e dificuldades de comunica¢do com os alunos (20%); para
ultrapassar as dificuldades, os docentes, na sua maioria, recorreram aos colegas (42,3%), com
uma percentagem menor que no ano letivo anterior, familiares (35,9%) e Equipa de Apoio do
E@D; os docentes despenderam muito mais tempo na preparag¢ado das sessGes/atividades no
E@D comparativamente com as aulas presenciais. Apenas 11,5% referiram que o tempo
despendido foi igual- aumento considerdvel face ao ano letivo transato no 12confinamento;
44,9% dos docentes raramente recorreram ao #EstudoemCasa e 37,2% referem que nunca
recorreram a este servico- situacdo que alterou face ao ano anterior; 46,2% dos docentes
referem que a Plataforma Zoom foi Boa (46,2%) e Muito Boa (39,7%) e a maioria dos docentes
(66,7%) referiu que o nimero de videoconferéncias semanais foi suficiente, contudo 33,3%
considerou que deveria diminuir o n? de videoconferéncias semanais; a maioria dos docentes
(65,4%) referiu que o maior constrangimento nas videoconferéncias foi de ordem técnica e
informatica, indo de encontro as respostas da questdo 1.1 deste inquérito, que se prende com
a execucdo do Plano. Os docentes sentiram, ainda, como constrangimentos o facto dos alunos
nao responderem quando solicitados (46,2%) e terem as camaras mal enquadradas (38,5%)
ou desligadas (33,3%), diminuindo este problema face ao 12 confinamento.

Os docentes recorreram a metodologias de trabalho diversificadas, continuou a destacar-se o
visionamento de videos (73,1%), o recurso ao manual e caderno de atividades (48,7%)
aumentou, o recurso as Plataformas e-learning - Escola Virtual/Aula Digital (42,3%) manteve-
se assim como a apresentacao de PowerPoint (42,3%). A grande maioria dos docentes fez a
chamada dos alunos durante as aulas por videoconferéncia e registou as faltas no GIAE
(67,9%), 38,5% dos docentes fazia o controlo de presencas ao longo da sessdo, porém 3,9%
dos docentes ndo realizou qualquer controlo de presencas. Os docentes utilizaram
instrumentos bastante diversificados na avaliacdo das aprendizagens. Continuou a ser muito
utilizado o registo de observacao direta durante as videoconferéncias, as fichas de trabalho,
os registos das atividades praticas/experimentais realizadas no trabalho auténomo, assim
como questiondrios de escolha multipla e jogos didaticos, murais (Padlet e Wakelet),
acrescentando-se os trabalhos de grupo nas salas simultaneas.

Para além do registo semanal na grelha de monitorizacdo do Agrupamento, aumentou
consideravelmente o n2 de docentes que controlou o cumprimento das tarefas através de
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uma grelha pessoal (80,8%), para além do registo na Plataforma Moodle dentro do prazo
estipulado (47,4%). Quanto a comunicacdo dos (in)Jcumprimentos das tarefas era
essencialmente dirigida ao Diretor de Turma (43,6%); a maioria dos docentes dava sempre ou
muitas vezes feedback do trabalho aos alunos/criangas. Apenas 3 docentes referiram ter dado
feedback poucas vezes ou nunca. Para além das plataformas definidas pelo Agrupamento no
Plano de Ensino a Distancia, também foram muito utilizados os meios de contacto pessoal
como e-mail e o telemdvel (smartphone); a grande maioria dos docentes refere que esta
situagdao de E@D potenciou o trabalho colaborativo entre os docentes, considerando que
tiveram mais tempo para decidir as melhores estratégias para desenvolver as tarefas
pedagdgicas, considerando terem o apoio necessdrio para desempenhar as suas tarefas
diarias no E@D e sentiram apoio pela formagao disponibilizada. A maioria dos docentes
concorda ou concorda totalmente que reformulou procedimentos/estratégias/materiais e
adaptaram os conteudos da sua disciplina ao E@D, preparou material novo, reformulou o
modo de ensinar, conseguiu interagir de forma regular com os alunos e que estes
responderam positivamente as tarefas propostas, mostrando-se interessados pela sua
aprendizagem.

A implementacdo do Plano foi avaliada pelos docentes de Muito Boa (44%) e Boa (41%)
maioritariamente. Apenas 14% dos docentes avaliou como Satisfatéria.

Alunos

O grau de satisfacdo dos alunos com a implementagdao do E@D é francamente positivo
(73,9%).

As aulas sincronas foram frequentadas pela maioria dos alunos, obtendo a percentagem mais
elevada (94,2%) e foram consideradas pelos alunos como positivamente influenciadoras da
sua aprendizagem. 77% dos alunos consideraram-se satisfeitos e totalmente satisfeitos.

A maior parte dos alunos considerou como adequado/razoavel tanto o nimero de tarefas
como o tempo necessario para a sua realizagao, (71,7% e 75,9% respetivamente).

O aspeto negativo mais referido foi o das dificuldades em aceder a plataforma (44%) e em
esclarecer duvidas online com os professores em algumas disciplinas (42,9%).

Os alunos consideraram a utilizacdo da Plataforma Moodle como muito facilitadora e/ou
facilitadora da aprendizagem e 54,4 % dos alunos disse ndao sentir dificuldades na sua
utilizagdo e 42,5% dos alunos sentiram algumas dificuldades (falha na rede Internet).

Um grande nimero de alunos (80,7%) sentiu-se acompanhado pelos professores.

Apesar do seu elevado grau de satisfacdo, os alunos mostram preferir o ensino presencial
(59,3%), ao ndo presencial (9,9%); 25,9% dos alunos disse aceitar os dois modelos de ensino.
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Encarregados de Educacao (EE)

Os Encarregados de Educacdo mostraram-se bastante satisfeitos com o acompanhamento
que os professores prestaram aos seus educandos. No seu entendimento, os meios e
ferramentas digitais que os professores utilizaram foram facilitadores do cumprimento das
tarefas por parte dos seus educandos.

A maioria dos EE (94,9%) considerou que o nimero de aulas semanais por videoconferéncia
foi suficiente e teve a percecdo que os seus educandos cumpriam as tarefas propostas (64,7%
referem que cumpriam sempre).

Os EE verificavam, na sua maioria, a rece¢do das tarefas a realizar pelos seus educandos e
acompanhavam/supervisionavam sempre, ou quase sempre, o envio das tarefas propostas.
Os EE consideraram que o numero de tarefas propostas aos seus educandos foi adequado
(85,7%) e a maioria referiu que houve feedback sempre, ou quase sempre, por parte dos
Professores/Educadores sobre a assertividade e/ou realizacdo das tarefas. Os EE indicaram
que foram informados sempre, ou quase sempre, dos incumprimentos das tarefas.

De referir, ainda, que 46,1% dos EE consideram que os seus educandos foram auténomos e
4,8% referiu ndo conseguir dar-lhes apoio. Apontaram como maior constrangimento a
dificuldade em conciliar com o trabalho/teletrabalho (41,8%), bem como a falta de tempo
para conciliar todas as tarefas diarias (34,2%). A maioria dos EE (64%) considerou que os seus
educandos progrediram nas aprendizagens e (82,6%) referem que os educandos apresentam
um forte sentimento de pertenca a turma e a escola.

A maioria dos EE considerou que nao se verificaram alteracdes no bem-estar geral dos seus
educandos. De salientar, no entanto, que 27,5% dos EE considerou que se observaram
alteracdes que afetaram negativamente o bem-estar dos seus educandos.

A maioria dos EE (71,8%) avaliou o Plano de E@D do Agrupamento de Bom ou Muito Bom.
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ANEXOS
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Inquérito para docentes

'\ _ R \)\(\\/"

REPUBLICA G
PORTUGUBSA

Monitorizacao do Plano de Ensino a
Distancia (E@D)- Docentes

Caro(a) docente,

A fim de aferir o grau de satisfagdo dos docentes relativamente ao ensino a distanciae o
grau de implementagdo do Plano no 2° periodo do ano letivo 2020/2021, contido no Roteiro
E@D do Agrupamento, como indicadores de avaliagédo, agradecemos o seu contributo no
preenchimento deste inquérito.

Todos os dados do inquérito sdo tratados de forma confidencial, sendo os resultados do
mesmo tratados de forma agregada, nunca individualizando qualquer resposta.

Muito obrigada pela colaboragao,

A Diretora do Agrupamento

*Qbrigatorio

ldentificagdo do Departamento *

Selecionar -

Seguinte
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1.1. Indigue as maiores dificuldades sentidas na execugéo do Plano de E@D. *

|:| Dificuldades técnicas com os meios informaticos
Dificuldades na utilizag&o da plataforma Moodle
Dificuldades na utilizag&o da plataforma Zoom
Dificuldades de comunicagdo com os alunos

Mao senti dificuldades

0000

1.2. Indigque a quem tem recorrido para ultrapassar as dificuldades sentidas com
oE@D.*

|:| Diretora do Agrupamento

Equipa de Apoio do E@D

Diretor de Turma

Coordenador/Subcoordenador de Departamento
Colegas

Familiares

Outros

N&o se aplica

0000000

Se respondeu Outros na questac anterior, indigue quais.

A sua resposta

Pdgina 36



1.3. Avalie o tempo despendido na preparagao das sessbes/atividades no E@D
comparativamente com as aulas presenciais. *

(O Diminuiu muito
(O Diminuiu

(O Eigual

(O Aumentou

O Aumentou muito

1.4, Com que frequéncia recorre ao #EstudoEmCasa (emissdes da RTP
Memoria/RTP2/YouTube) como complemento ao ensino/aprendizagem a
distancia do Agrupamento? *

(O Nunca

O Raramente

(O Muitas vezes

(O sempre

O Méo se aplica

Anterior Seguinte
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2.1. Classifigue a funcionalidade da plataforma Zoom nas aulas/sessdes sincronas

e

(O Muito boa
O Boa
(O satisfatoria

(O Pouco satisfatéria

2.2. Considera adequado o numero de videoconferéncias semanais? *

O Sim, é adequado
O Mao, deve diminuir-se o nimero de videoconferéncias semanais

O M&o concordo com a realizagdo de videoconferéncias

2.3. Quais os constrangimentos na realizagdo das aulas por videoconferéncia? *

Problemas técnicos e informaticos

0 facto de os alunos terem as camaras desligadas
Camaras ligadas, mas mal enquadradas

0 facto de os alunos ndo responderem quando solicitados
Dificuldades de registo nos momentos de aula
Comportamento inadequado por parte de alguns alunos
Interferéncia dos pais durante a videoconferéncia

Mao senti constrangimentos

Outra situacdo

00000000
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2.4, Assinale. de entre metodologias de trabalho apresentadas, as 3 mais
utilizadas nas aulas por videoconferéncia? *

Apresentacdo de PowerPoint

Visionamento de videos

Questionarios/Quizzes/Kahoot (..)

Exposi¢do cral de conteldos

Recurse ao manual e ac caderno de atividades

Debates tematicos

Leitura e analise de temas

Exercicios/registos escritos

Jogos didaticos

Trabalho formativo (pratico) em contexto de aula com cbservacdo direta

Trabalhos interpares e/ou de grupo/ salas simultaneas

00000000000

Recurso 3s plataformas e-learning — Escola Virtual e/ou Aula Digital

2.3, Comeo controla a assiduidade dos alunosicriangas nas aulas por

videoconferéncia? *

D Mo contrelo
|:| Fago a chamada e registo as faltas no programa GIAE
D Ao longo da aula/sessdo apercebo-me das auséncias dos alunos/criancas

D Mao registo as faltas

Anterior Seguinte
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3.1. Com gue frequéncia recorre aos seguintes instrumentos na avaliagdo de
E@D? *

Testes interativos

Fdruns

Questionarios de
Escolha Multipla

Ensaios/Composiges

Fichas de Trabalho

Questio de aula

Portfalio

Trabalhos interpares
e/ou de grupo

Trabalho de Projeto

Jogos didaticos

Registos de
observacio direta

Registos das
atividades
praticas/experimentais
realizadas

Outros

Munca

O O O O 0O 0O O O O O O

O

As vezes

O O O O 0O O O 0o O O O

O
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Regularmente

O

O O o0 O O O O O O O

O

Muitas
VEZEeS

O 0O o 0O O O 0 O O O O

O

Sempre

O

O O 0 0O O 0O O O O O

O



Se na questdo anterior respondeu gue recorre a outros instrumentos de
avaliagio no E@D, indique quais.

A sua resposta

3.2. De que forma monitoriza o cumprimento das tarefas atribuidas aos alunos? *

D Por registo na plataforma Moodle
|:| Por registo em grelha pessoal

D Comunico os incumprimentos ao Diretor de Turma

(] outro

Se respondeu Cutro na quest3o anterior, indique qual.

A sua resposta

3.3. D& feedback (corregdes, comentarios) sobre o trabalho dos alunos/criangas?

&

Poucas .
Nunca vezes Regularmente Muitas vezes Sempre

Feedback @) O O O O

Pdgina 41




3.4. Indigque com que frequéncia utiliza as seguintes estratégias de comunicagio
no E@D *

Poucas Muitas
Munca Regularmente Sempre
VeZEeSs VEZES

E-mail O @) @) @) O
Telemével O @) @) @) O

Plataformas

voote. O O O o O
+Cidadania, ...)

Materiais

Fepe, O © O O O

fichas, ...)

Anterior Seguinte
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4.1, Indique em que medida concorda com as afirmagdes gue se seguem
relativas & percegdo do desempenho do Agrupamento: *

MNem
Discordo ) discordo, Concordo
Dizcordo Concordo
totalments nem totalmenta
concordo
Sinto que a
situacio
presents

contribuiu para

uma maior O O O O O
valorizagio da

profissdo

docente.

Tenho ¢ apoio de
que necessito

para
desempenhar a O O O O O

as minhas
tarefas no E@D.

Considero gue a

situacdo atual

contribuiu para

aumentar o

— O O O O O
colaborativo

enire os
docentes.

Sinto apoio por
parie das
liderancas O O O O O

Em geral, houve
tempo para
discutir erm
conjunto e
decidir scbre as
melhares O O O O O
estratégias e
agdes para o
desenvolvimento
das tarefas
pedagogicas.

Foi

disponibilizada O O O O O

formacdo
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4.2 Indigue em que medida concorda com as afirmagdes que se seguem
relativas & percegio do seu propric desempenhao: ~

Reformulei
procedimentos/estratégias/materiais
de acordo com as carateristicas do

E@D

Adaptei os conteudos da minha
disciplina para o E@D

Foi-me possivel implemeantar a
diferenciagdo pedagogica no E@D

Ma interagdo com os alunos/criangas
tive em atencdo as suas diferentes
atitudes e formas de aprendizagem

Em geral, os alunos/criangas tém
respondido positivamente &s tarefas
propostas

Em geral, os alunos/criangas tém-se
mostradoe interessados na sua
aprendizagem

Mos alunos com medidas zeletivas
ou adicionais de suporte &
aprendizagem e & inclusdo, tive o
cuidade de continuar a preparar o
seu trabalho de acordo com as
respetivas adaptagdes curriculares,
conforme o RTR

Discordo

totalmente

O

ordo

MNem
discordo
" Concordo

concordo

o O

Conco
totalm:

Em geral, consegui promaover
acomodacdes curriculares, sempre
Que necessario efou na
apresentacao de tarefas.

Consegui fazer adaptagdo dos
momentos de avaliagdo, tendo em
atengdo as carateristicas especificas
dos alunos que delas careciam.

Promovi uma avaliagéo formativa,
dando feedbacks, indicando
possibilidades de melhorias das
tarefas enviadas pelos alunos.
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4.3. Como avalia a implementagée do Flano do E@D do Agrupamento? *

Pouco
satisfatdria

Avaliacdo O O O O

Muito Boa Boa Satisfataria

4.4 Deixe aqui as suas sugestdes para a melhoria deste Plano de E@D.

A sua resposta

Obrigada pela Colaboragao
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Inquérito para os Alunos

\ gt {\é{\ ) j

N -
REPUBLICA /— \
:i‘l:lGLIESA ?"h &’J

Monitorizacao do Plano de Ensino a
Distancia (E@D)- Alunos

Pedimos a tua colaborag8o na resposta a este inguérito. Com este conjunto de questdes
pretendemos analisar o teu grau de satisfacdo relativamente ao ensine ndo presencial,
Plano de Ensing a Disténcia (E@D) e a sua influéncia no teu percurso escolar.
Agradecemos gue reflitas e respondas com sinceridade, honestidade e responsabilidade.
Mo ha respostas ceras ou erradas, hé a tua opinido.

0 questionario & confidencial. & sua analise e tratamento serdo feitos globalmente e nunca
de forma individual pelo que o anonimato sera respeitado.

Muito cbrigada pela tua colaboragio,

A Diretora do Agrupamento

*Obrigatario
1. Assinala a Escola gue frequentas *

Selecionar -

2. Assinala o teu cicle de ensino *

Selecionar -

3. Indica como te sentiste neste tipo de Ensino a Distancia (E@D) ~

O MNada satisfeitalo)
O Pouco satisfeita(o)
O Satisfeita(o)

O Bastante satisfeitalo)

O Totalmente satisfeitalo)
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4. Indica o tipo de atividades escolares de que usufruiste: *

Videoconferéncia

Trabalho auténomo

Materiaiz em papel fornecidos pelo professaor
Aulas presenciais

Qutras

COo0od

Se respondeste Cutras na questdo anterior, indica quais.

A sua resposta

§. Pensa na quantidade de tarefas que te foram sclicitadas: *

O Foucas tarefas
O Tarefas Adeguadas/suficientes
O Muitas tarefas

O Demasiadas tarefas

6. Consideras gue o tempo que dedicaste diariamente, na realizagao das tarefas
solicitadas, foi: *

O Pouco tempo

O Adequado/razoavel

O Muito tempo

O Demasiado tempo
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7. Indica o que sentiste relativamente & influéncia das aulas por videoconferéncia
na tua aprendizagem. *

O Mada satisfeitalo)
O Pouco satisfeita(o)
O Satisfeitalo)

O Bastante satisfeitalo)

O Totalmente satisfeitalo)

8. Da lista indica os aspetos que consideraste negativos. MNao havendo aspetos
negativos a considerar, ndo respondas & guestio.

D 0 teu horaric semanal de Ensino a Distancia (E@D)

EI & duragdoe das videoconferéncias

D & dificuldade em perceber o gue te era pedido pelos professores

D A dificuldade em aceder s plataformas

EI & dificuldade em enviar ou descarregar ficheires usando a plataforma Moodle

D & dificuldade em esclarecer dividas online

D Qutra

Se respondeste Outra na questo anterior. indica qual.

A sua resposta
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2. Pensa nos recursosiestrategias utilizados e indica em que grau foram
facilitadores da tua aprendizagem. *

Mao Pouco Facilitadar Muito
utilizado facilitador facilitador

PowerPoints O O O

O

Escola virtual/ aula digital

Videos

Fichas de trabalho

Manuzis Escolares

Questionarios/Quizzes/Kahoot

Padlet

Salas simuhéneas

c 0 O O O O O O
c o0 O 0 O O O O
c 0 O C O O O O
c 0o O C O O O O

Apoio individualizada

10. Classifica o grau de dificuldade que sentiste na utilizagdo da plataforma
Moodle, *

() Muita dificuldade
O Alguma dificuldade

O Menhuma dificuldade

11. Pensa nas dificuldades que sentiste e indica o teu grau de satisfagdo
relativamente ac(s) apoiols) prestado(s). =

O MNada satisfeita(o)
O Pouco satisfeita(o)
O Satisfeita(o)

O Bastante satisfeitalo)
O

Totalmente satisfeitalo)
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12. Indica como te sentiste no Ensino a Distancia (E@D). *

Mada acompanhado
Pouco acompanhado

Acompanhado

O O OO0

Muito acompanhado

13. No E@D foste apoiado por (assinala todas as opgdes que consideras
verdadeiras): *

Familia
Professores

Amigos

OO0

Qutros

Se respondeste Cutros na questdo anterior, indica quais.

A sua resposta

14. Indica o teu grau de satisfagdo relativamente a disponibilidade do teu
professor titular de turmaidiretor de turma para te apoiar no E@D. ~

O Mada satisfeitalo)
O Pouco satisfeita(o)
O Satisfeitalo)

O Bastante satisfeitalo)

O Totalmente satisfeitalo)
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15. Indica o modelo de ensing, presencial (na escola) ou ndo presencial (E@D)
que preferes. *

O Frezencial

O Mao Presencial (E@D)

O Ambos
O Mao sei

16. Apresenta uma sugestio de melhoria na modalidade de ensino a distancia
(E@D).

A sua resposta

Qbrigada pela tua Colaboragao!
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Inquérito para os Encarregados de Educagao

\ R WD
' \/\.é\O\ ..-X
"\,\ p

PORTUGUESA 9

REPUBLICA A ﬁ\
ey

DERFCAL A

Monitorizacdo do Plano de Ensino a
Distancia (E@D)- Pais/Encarregados de
Educacao

Caro{a) Encarregado{a) de Educagdo,

Meste tempo de grandes alteracdes a organizacdo das nossas rotinas e do sistema
educative, vimos solicitar a sua colaboracdo no sentido de aferir o grau de satisfagéo
relativamente & aplicagdo do Plano de Ensing a Distancia (E@D). O nosso objetive &
melhorar a sua eficacia. Agradecemos o seu contributo no preenchimento deste breve
inguerito.

0 inguérito & confidencial. A sua analise e tratamento serdo feitos globalmente e nunca de
forma individual, pelo que o anonimato sera respeitado.

Muito cbrigada pela Yossa colaboragéo,
A Diretora do Agrupamento

*Obrigatdrio

1. Identifigue a escola a que o seu educando pertence. *

Selecionar -

2. ldentifique o ciclo de ensino do seu educando. *

Selecionar -

Pdgina 52



3. Selecions todo o tipo de atividades escolares de que o seu educando usufruiu.
#r

D Videcconferéncia

Estudo autdnomo

Materiais em papel fornecidos pelo professor

Atividades presenciais

Atividades a partir da escola

Uouod

Qutra

Se assinalou a opgdo Cutra na questio anterior, indigue qual.

A sua resposta

4. Indigue o meio utilizado pelo seu educando, com maior frequéncia, para o
acompanhamento das atividades escolares: *

O Computador
O Telemavel

O Tahblet

O Fotocdpias

5. O seu educando teve problemas, no acesso as atividades escolares, por causa
da Internet? *

O Sempre
O Quase Sempre

O Poucas vezes

O Munca
O Mao e
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&. Selecione todo o tipo de plataformas utilizadas pelo seu educando para o
envio de tarefas ao professor, =

Moaodle
E-mail
Google Drive

Mao sei

Uouoo

Qutra

Se respondeu Cutra na questdo anterior indigue qual.

A sua resposta

7. Como considera o numero de aulas semanais por videoconfereéncia? *

Foi suficiente
Devia aumentar
Devia diminuir

Mao concordo com a realizagdo de aulas por videocconferéncia

© O 0O

8. Considera que o seu educando recebeu orientagdes necessarias por parte
dos seus professores? ~

Sempre
Quase sempre
Poucas vezes

Munca

O O O 0O

Mao sei
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9. Os meios e as ferramentas digitais que os professores utilizaram, permitiram
que o seu educando cumprisse as tarefas? *

O Sempre

O Quase sempre

O Poucas vezes

O Nunca
O Mao sei

10. © seu educando cumpriu as tarefas que os professores pediram? ~

O Sempre
O Quase sempre

O Poucas vezes

O Nunca
O Mao sei

1. Verificou se o seu educando realizou as tarefas que Ihe foram solicitadas?

O Sempre

O Quase sempre

O Poucas Vezes

O Munca

12. Fez o acompanhamento/supervisdo do envio das tarefas do seu educando? *

O Sempre

O Quase sempre

O Poucas Vezes

O Nunca
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13. Considerou adequado o numero de tarefas propostas para o seu educando
realizar? *

O Sim. Foi adequado
O M&o. Foram propostas demasiadas tarefas
O M&o. Foram propostas poucas tarefas

O Mao deveria ser proposta gualguer tarefa

14. O seu educando recebeu feedback (retorno) relativo a tarefas realizadas? *

O Sempre

O Quase sempre

O Poucas vezes

O Munca
O Mao sei

15. Quando o seu educando ndo cumpriu as tarefas, foi informado? *

O Sempre

O Quase sempre
Poucas vezes

Munca

Mao sei

Mao e aplica

O
O
O
O

16. Selecione a forma, mais frequente, através da qual acompanhou o estude do
seu educando.. ”

EI .. verificando se realizou as atividades escolares que Ihe foram pedidas
D . apoiando na realizacdo das tarefas

D .. garantindo o cumprimento das tarefas dentro do prazo

EI ... 0 meu educando foi autonomo

D _.N&o consegui apoiar

EI Qutra



Se respondeu Ouira na questdo anterior, indigue qual.

A sua resposta

17. Quais as suas maiores dificuldades sentidas, se for o caso, no
acompanhamento do E@D? *

Conciliar com o trabalho/teletrabalho
Desconhecimento dos conteddos

Conciliar as necessidades dos varios educandos
Tempo para conciliar com todas as tarefas que tenho
Pouca apeténcia para as tecnologias

0 meu educando & autdnomo

(N R I

Qutra

Se respondeu Ouira na questdo anterior, indigue qual.

A sua resposta

18. Acha que ¢ seu educando progrediu nas aprendizagens? *
() sim

O MNéo

O Nem sempre

O Mao sei

19. Considera que o seu educando esteve envolvido com o grupo turma no E@D7

i

() sim
O Mao
O Mao sei
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20. Como avalia o bem-estar geral do seu educando? *

O Mao se verificaram alteragdes
O Verificaram-se alteracdes que o afetaram negativamente

O Verificaram-se alteracdes positivas

21. © seu educando usufruiu do apoio de Escola de Acolhimento =

() sim
O MNao

Seguinte

Escola de Acolhimento

Grau de satisfacdo

Se respondeu sim, indique o seu grau de satisfacdo quanto ao apoio prestado: *

Muito satisfeito
Satisfeito

Pouco satisfeito
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1. Como avalia globalmente a implementacéo deste Plano de E@D7 ¢

(O Muito Bom

O Bom

(O suficiente

QO Insuficiente

2. Deixe aqui as suas sugestdes para a melhoria deste Plano de E@D.

A sua resposta

Obrigada pela sua Colaboragao!

Pdgina 59



